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Соглашение об использовании 

сервиса о задолженности 

В этом Соглашении об использовании сервиса о задолженности 

(далее — Соглашение) указаны условия использования 

физическими лицами (далее — Клиент) сервиса о задолженности 

клиентов на сайте intelcollect.ru (далее – Сервис). 

Владелец сайта intelcollect.ru — ООО Профессиональная 

коллекторская организация «Интел коллект» (далее — Компания). 

Версия 1 

Дата начала применения 16.11.2023 

  

1. Назначение Сервиса 

С помощью Сервиса Клиент может узнавать: 

1) данные о своей задолженности перед Компанией по договору займа; и  

2) информацию о способах погашения такой задолженности. 

2. Использование Сервиса 

2.1 Порядок пользования Сервисом 

Для пользования Сервисом Клиент принимает условия этого Соглашения одним из этих 

способов: 

1) совершение действия на сайте Компании (например, нажатие на кнопку на сайте, 

проставление галочки или иные подтверждения); 

2) ввод кода, направленного на номер телефона, который Клиент укажет в процессе 

использования Сервиса. 

Компания всегда предполагает, что действия на Сервисе совершает сам Клиент, а не кто-то 

другой. Пользуясь Сервисом Клиент подтверждает своё согласие с условиями Соглашения. 

3. Личный кабинет на Сервисе 

3.1 Клиент может зарегистрировать личный кабинет на Сервисе (далее — Личный кабинет).  

3.2 Для регистрации Личного кабинета Клиент: 

1) заполняет регистрационные данные на сайте Компании (ФИО, серия и номер 

паспорта, номер телефона, и прочие данные, отмеченные как обязательные).  

Данные должны отличаться от данных других клиентов; 

2) даёт согласие на обработку персональных данных; 



3) ознакамливается и соглашается с этим Соглашением; 

4) подтверждает все вышеуказанные действия, введя код, полученный от Компании. 

1.2 После совершения всех указанных действий считается, что Клиент принял условия этого 

Соглашения.  

1.3 Для удаления Личного кабинета Клиенту нужно направить Компании заявление об удалении 

Личного кабинета.  Компания удалит Личный кабинет в течение 5 дней после получения 

заявления. 

1.4 После удаления Личного кабинета восстановить его невозможно, Клиент может 

зарегистрировать только новый Личный кабинет. 

2. Технические работы и обновления. Запрет в доступе 

2.1 Компания вправе изменять функционал Сервиса для оптимизации его работы. 

2.2 Компания может в любое время приостановить доступ к Сервису для проведения 

технических работ. 

2.3 Компания может запретить клиенту доступ к Личному кабинету, если: 

1) Клиент сообщил Компании недостоверную информацию; 

2) Компания полагает, что логин или пароль от Личного кабинета использует кто-то 

другой, а не сам Клиент. 

3. Юридическое 

3.1 Применимое право 

Отношения сторон, связанные с Соглашением, регулируются правом России. 

3.2 Изменения Соглашения 

Компания вправе изменять это Соглашение. Изменения вступают в силу с момента их 

публикации на сайте Компании. 

3.3 Лицензия на использование Сервиса 

3.3.1. Компания предоставляет Клиенту использование Сервиса на условиях безвозмездной 

простой (неисключительной), непередаваемой лицензии в пределах функциональных 

возможностей Сервиса. 

3.3.2. Территория действия лицензии на Сервис — Россия.  

3.3.3. Цели использования лицензии — регистрация, авторизации в Личном кабинете 

и использование Сервиса по его прямому функциональному назначению. 



3.4 Заверения Клиента об обстоятельствах 

3.4.1. Клиент заверяет Компанию о следующих обстоятельствах:  

1) все данные, сообщённые им Компании или введённые на Сервисе, являются его 

личными; 

2) клиент не сообщал Компании и вводил персональные данные третьих лиц без их 

согласия. 

3.4.2. Компания полагается на заверения Клиента, так как они имеют значение для заключения 

этого Соглашения, его исполнения и реализации Компанией своих прав. 

3.4.3. За нарушение своих заверений Клиент должен возместить Компании по её требованию 

убытки, причинённые недостоверностью заверений. 

4. Данные Компании 

Компания ООО Профессиональная коллекторская организация «Интел коллект»  

Адрес 630102, Новосибирск, ул. Восход, 20, офис 14 

Сайт intelcollect.ru 

Почта support@intelcollect.ru 

ИНН  5407977286 

ОГРН 1205400001399 

 

  



 

ООО Профессиональная коллекторская организация «Интел коллект»  

ОГРН 1205400001399, ИНН 5407977286 

Положение о конфиденциальности — https://inlnk.ru/DBlw8Q 

Согласие на обработку персональных данных  

Я согласен на обработку моих персональных данных, указанных в этом согласии, которое 

я даю при заполнении формы на сайте intelcollect.ru 

Кто даёт согласие 

ФИО [ФИО, которое введено на сайте] 

Дата рождения [Дата рождения, которое введено на сайте] 

Серия и номер паспорта [Серия и номер паспорта, которые введены на сайте] 

Номер телефона [Номер телефона, который введён на сайте] 

Для кого согласие 

Компания ООО Профессиональная коллекторская организация «Интел коллект» 

Адрес 630102, Новосибирск, ул. Восход, 20, офис 14 

Сайт intelcollect.ru 

Почта support@intelcollect.ru 

ИНН  5407977286 

ОГРН 1205400001399 

Перечень данных и цели их обработки 

Компания обрабатывает следующие персональные данные (далее — Данные) и для 

достижения следующих целей: 

Цель обработки Вид данных 

1) обеспечение доступа в сервис и личный кабинет на 

сайте Компании, в которых возможно получить 

информацию моей задолженности, переданной 

Компании по договору цессии, и обеспечение 

возможности погасить такую задолженность 

 

 

 

01 ФИО 

02 дата рождения 

03 серия и номер паспорта 

04 номер телефона 

05 информация о моей задолженности (кредитор, 

сумма задолженности, номер договора займа, 

дата выдачи займа, график платежей) 

Для достижения вышеуказанных целей Компания совершает с Данными следующие действия: 

сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 

извлечение, использование, передача или предоставление доступа, блокирование, удаление, 

уничтожение. 



Компания обрабатывает Данные смешанным способом:  

автоматизированный способ  +  неавтоматизированный способ 

Сколько действует согласие 

Согласие действует 5 лет или до его отзыва.  

Для отзыва согласия или для запроса у Компании информации об обработке Данных нужно 

предоставить заявление в свободной форме одним из этих способов: лично по адресу 

Компании, обычной почтой или электронной почтой. 

При отказе предоставить это согласие или при требовании прекратить обработку Данных 

Компания может обрабатывать данные без согласия при наличии на это иных правовых 

оснований (например, при наличии договора займа, права по которому приобрела 

Компания), но только тех данных, которые необходимы для достижения определённой цели. 

 

 


